PERSONAL TRAINING ANNICK

Algemene voorwaarden Personal Training Annick

Artikel 1 — Definities
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Personal Training Annick: opdrachtnemer van cliént, ingeschreven onder KVK-
nummer 63969742 en is gevestigd aan het adres: Schrepel 42 te ‘s-Hertogenbosch.

2. Cliént: opdrachtgever van 18 jaar of ouder aan wie door Personal Training Annick
personal training levert.

3. Deelnemer: opdrachtgever van 18 jaar of ouder die deelneemt aan de IHP Band &
Pulley Core training.

4. Locatie personal training: Basic Fit Rosmalen of op een externe locatie. Voor personal
training sessies bij Basic Fit Rosmalen heeft cliént een lidmaatschap van Basic Fit
nodig. Het lidmaatschap van Basic Fit geeft cliént het recht om gebruik te maken van
de faciliteiten en services van Basic Fit. Een lidmaatschap van Basic Fit dient cliént
apart af te sluiten.

5. Locatie IHP Band & Pulley Core Training: Optimum Change Health Academy
Rosmalen of op een externe locatie.

6. Vergoeding: het bedrag dat cliént is verschuldigd aan Personal Training Annick voor
de overeengekomen afgenomen diensten en/of producten.

Artikel 2 — Totstandkoming van een overeenkomst

1. Cliént meldt zich ofwel telefonisch ofwel via het contactformulier — zoals dit staat
vermeld op de website van Personal Training Annick - bij Personal Training Annick
aan. De overeenkomst komt tot stand bij het maken van een intake afspraak
waarmee de cliént tevens akkoord gaat met de algemene voorwaarden.

2. Deelnemer meldt zich via de website van Personal Training Annick aan voor de IHP
Band & Pulley Core training. Door het invullen en verzenden van het
inschrijfformulier van deze training gaat de cliént akkoord met de algemene
voorwaarden.

3. De cliént of deelnemer is gehouden om bij het intake gesprek dan wel bij de
inschrijving van de IHP Band & Pulley Core training, Personal Training Annick juist te
informeren, o.a. over de fysieke gesteldheid in relatie tot de personal training of
training.
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4. De overeenkomst is strikt persoonlijk en kan niet door de cliént of deelnemer aan
een ander worden overgedragen tenzij Personal Training Annick hier vooraf mee
instemt. In het geval de cliént of deelnemer een onderneming betreft, dient de
natuurlijk persoon die namens deze onderneming zal deelnemen te worden vermeld.
Het wijzigen van die persoon is alleen mogelijk met voorafgaande toestemming van
Personal Training Annick.

Artikel 3 — Algemene voorwaarden maken onderdeel uit van de overeenkomst tussen
partijen

1. Deze algemene voorwaarden staan vermeld op de site www.pt-annick.nl.

2. Deze algemene voorwaarden maken onderdeel uit van de overeenkomst tussen
Personal Training Annick en cliént of deelnemer.

3. Personal Training Annick stelt aan iedere cliént een set algemene voorwaarden ter
hand, voorafgaand aan de totstandkoming van de overeenkomst.

Artikel 4 — Overmacht

Bij overmacht behoudt Personal Training Annick zich jegens cliént uitdrukkelijk het recht
voor om de uit de overeenkomst voor Personal Training Annick voorvloeiende verplichtingen
tijdelijk op te schorten, indien sprake is van een situatie die buiten de invloedssfeer van
Personal Training Annick ligt. Dit tijdelijk opschorten geeft cliént niet het recht om de
overeenkomst met Personal Training Annick te beéindigen, dan wel de overeenkomst met
Personal Training Annick te ontbinden. Ook geeft dit tijdelijk opschorten, cliént geen enkel
recht op schadevergoeding.

Artikel 5 — Duur en beéindiging van de overeenkomst
A. Personal Training

1. De overeenkomst voor personal training wordt in eerste instantie aangegaan voor
bepaalde tijd met een minimale termijn van drie of zes maanden afhankelijk van de
pakketkeuze. Na deze periode geldt een overeenkomst voor onbepaalde tijd met een
opzegtermijn van een maand.
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Tussentijdse opzegging van personal training is mogelijk indien:

a. Cliént een ander woonadres krijgt en het — als gevolg van de toegenomen reistijd
—voor cliént niet meer mogelijk is om onder redelijke voorwaarden de
overeengekomen personal training sessies te volgen.

b. Het voor cliént als gevolg van een aantoonbare blessure of ziekte onmogelijk is
geworden om personal training sessies te volgen.

Tussentijdse opzegging dient te geschieden met inachtneming van een opzegtermijn
van een maand.

Personal Training Annick heeft het recht om de overeenkomst per direct te
beéindigen als cliént verzuimt om de vergoeding te betalen aan Personal Training
Annick. Personal Training Annick heeft in dat geval het recht om de
restantvergoeding op cliént in één keer op te eisen.

Personal Training Annick heeft het recht om de overeenkomst per direct te
beéindigen als sprake is van een situatie die buiten haar eigen invloedsfeer ligt.
Personal Training Annick zal in dat geval een eindafrekening opmaken voor cliént,
uitgaande van het door Personal Training Annick tot op dat moment verrichte werk.
Dit kan inhouden dat cliént nog een vergoeding aan Personal Training Annick moet
betalen, dan wel dat Personal Training Annick een deel van de verkregen vergoeding
restitueert.

Cliént heeft het recht om de overeenkomst te beéindigen als Personal Training
Annick jegens cliént in verzuim verkeert.

IHP Band & Pulley Core training

De deelnemer schrijft zich in voor de training op de datum die op de website staat
vermeld.

Personal Training Annick heeft het recht om de IHP Band & Pulley Core training te
annuleren in dien het aantal inschrijvingen niet toereikend is. Er zal dan gekeken
worden naar een alternatieve datum of het bedrag wordt gerestitueerd aan de
deelnemer.
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Artikel 6 - Uitbreiding van een overeenkomst

Een overeenkomst tussen partijen kan door cliént worden uitgebreid. In dat geval is cliént
aan Personal Training Annick een aanvullende vergoeding verschuldigd. Voor de uitbreiding
van de overeenkomst in gaat, wordt hiervan door Personal Training Annick een schriftelijke
overeenkomst opgemaakt. In deze overeenkomst wordt vermeld welke vergoeding cliént
aan Personal Training Annick is verschuldigd.

Artikel 7 — Tarieven en wijze van betalen

A.

Personal Training

De verschillende pakketten die Personal Training Annick aanbiedt worden besproken
tijdens het intakegesprek. Afhankelijk van de wensen van de cliént kan een voorstel
op maat worden uitgebracht buiten de bestaande pakketten om.

De personal training sessies worden maandelijks vooruit gefactureerd.

Cliént betaalt Personal Training Annick de vergoeding voor een pakket via bank
overschrijving met een betalingstermijn van 14 dagen.

IHP Band & Pulley Core training

De deelnemer aan de training is aan Personal Training Annick het trainingsbedrag
verschuldigd.

Dit bedrag staat op de website van Personal Training Annick vermeld.

Het verschuldigde bedrag wordt door Personal Training Annick na ontvangst van de
aanmelding direct in rekening gebracht. De factuur dient per omgaande te worden
betaald om de inschrijving definitief te maken.

Artikel 8 — Gevolgen van niet tijdig betalen

Als cliént Personal Training Annick niet tijdig betaalt, zal Personal Training Annick
cliént eerst schriftelijk manen.

In die aanmaningsbrief wordt cliént verzocht om alsnog te betalen, en wel binnen
uiterlijk twee weken na dagtekening van die brief.
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Is er na die twee weken door cliént nog niet betaald, dan vordert Personal Training
Annick naast de hoofdsom tevens buitengerechtelijke kosten en wettelijke rente.
Daarnaast behoudt Personal Training Annick zich alsdan het recht voor om de
vordering uit handen te geven. De kosten die daarmee zijn gemoeid zullen aan cliént
tevens in rekening worden gebracht.

Artikel 9 — Gevolgen van niet tijdig annuleren

A.

Personal Training

Afspraken worden in onderling overleg gepland.
Bij niet tijdig annuleren van de afspraak, 24 uur voorafgaand aan de afspraak, wordt
de afspraak door Personal Training Annick in rekening gebracht.

IHP Band & Pulley Core training

Wanneer de deelnemer om welke reden dan ook is verhinderd om de training op de
desbetreffende datum af te nemen dient hij deze zo spoedig mogelijk te annuleren
bij Personal Training Annick.

De volgende annuleringsvoorwaarden zijn van toepassing

a. bijannulering tot 30 dagen voor de training is de deelnemer € 30
annuleringskosten verschuldigd.

b. bijannulering tot 15 dagen voor de training is de deelnemer 50% van de
trainingskosten verschuldigd.

c. Bijannulering binnen 15 dagen voor de training is de deelnemer 100% van de
trainingskosten verschuldigd.

Wanneer de training door de deelnemer tijdig wordt geannuleerd, krijgt de
deelnemer eenmalig de mogelijkheid om deze, in overleg met Personal Training
Annick, in te halen in de 12 maanden die volgen op de maand waarin de training zou
plaatsvinden.
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Artikel 10 — Intellectuele eigendommen en auteursrechten

1. Personal Training Annick behoudt zich het recht en de bevoegdheid voor die
Personal Training Annick toekomt op grond van de Auteurswet.

2. Alle door Personal Training Annick verstrekte bescheiden aan cliént zijn
uitsluitend bestemd om te worden gebruikt door cliént, en mogen derhalve niet
worden verveelvuldigd, openbaar gemaakt, of ter kennis van derden gebracht,
tenzij Personal Training Annick hiervoor van tevoren schriftelijke toestemming
heeft verleend aan cliént.

3. Personal Training Annick is te allen tijde gerechtigd om haar naam op of bij het
werk te (laten) vermelden, of verwijderen. Het is cliént niet toegestaan zonder
voorafgaande toestemming van Personal Training Annick het werk zonder
vermelding van haar naam openbaar te maken of te verveelvoudigen.

Artikel 11 — Aansprakelijkheid

1. Personal Training Annick acht zich jegens cliént niet aansprakelijk voor schade van
cliént, behoudens opzet of grove nalatigheid van de zijde van Personal Training
Annick.

2. Indien Personal Training Annick aansprakelijk is voor schade, dan is die
aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot maximaal tweemaal het declaratiebedrag
van Personal Training Annick. De aansprakelijkheid is te allen tijde beperkt tot
maximaal het bedrag van de door de assuradeur van Personal Training Annick in het
voorkomende geval te verstrekken uitkering.

3. Personal Training Annick acht zich nimmer aansprakelijk jegens cliént voor indirecte
schade, daaronder begrepen maar niet uitsluitend: gevolgschade, gederfde winst,
gemiste besparingen, en schade door bedrijfsstagnatie.

Artikel 12 — Geschillen

In geval van een geschil zullen partijen zich tot het uiterste inspannen dit onderling op te
lossen en in der minne te schikken alvorens in het uiterste geval een beroep te doen op de
rechter.
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Artikel 13 — Privacy

1.

Personal Training Annick verwerkt de persoonsgegevens conform de Wet
Bescherming Persoonsgegevens en overige toepasselijke wet- en regelgeving ten
behoeve van haar administratie, facturatie, klachten- en geschillenbehandeling en
ten behoeve van commerciéle verkoopdoeleinden. In het kader van deze doeleinden
mag Personal Training Annick deze gegevens overdragen aan een derde. Cliént gaat
daarmee akkoord.

De cliént is zich er van bewust dat er door Personal Training Annick in het kader van
de bedrijfsuitvoering, in en rond de trainingsruimte foto’s en/of video-opnames
gemaakt kunnen worden. De cliént verleent daarvoor bij deze toestemming, alsmede
voor de openbaarmaking en/of verveelvoudiging van foto’s en/of opnames door
Personal Training Annick. De in dit artikel verleende toestemming is onafhankelijk
van eventueel gewijzigde omstandigheden. De cliént doet bij voorbaat afstand van
het recht om zich op gewijzigde omstandigheden te beroepen. Indien cliént hier
bezwaar tegen heeft dient dit vooraf schriftelijk aan Personal Training Annick te
worden aangegeven.

Artikel 14 — Toepasselijk recht

1.

2.

Op alle overeenkomsten tussen Personal Training Annick en haar cliénten is
uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.

Tevens is alleen de rechter, van het arrondissement alwaar Personal Training Annick
is gevestigd, bevoegd om recht te spreken. Personal Training Annick heeft het recht
om het geschil voor te leggen aan de volgens de wet bevoegde rechter.

Artikel 15 — Wijziging van de pakketvormen en Algemene Voorwaarden

1. Personal Training Annick behoudt zich het recht voor om pakketvormen tussentijds

te wijzigen. Voor reeds afgesloten pakketten geldt de overeengekomen prijs.
Personal Training Annick behoudt zich het recht voor de Algemene Voorwaarden
tussentijds te wijzigen. Wanneer deze wijziging in het nadeel is van cliént, heeft cliént
op dat moment recht de overeenkomst te beéindigen. Personal Training Annick zal in
dat geval een eindafrekening opmaken voor cliént, uitgaande van het door Personal
Training Annick tot op dat moment verrichte werk. Dit kan inhouden dat cliént nog
een vergoeding aan Personal Training Annick moet betalen, dan wel dat Personal
Training Annick een deel van de verkregen vergoeding restitueert.



